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نحو التميز والارتقاء بأدائها ، حرصت على استطلاع الرأي  لجامعة سبهافي ظل السعي الدائم 

، وذلك بهدف معرفة الجوانب التي جامعة للقياس مدى رضا المستفيدين عن الموقع الالكتروني ل

 للتأكد من تحقيق خططنا المستقبلية والتحسينات المستهدفة لتلبية احتياجاتكمبحاجة إلى التطوير ، و 

 : بكل موضوعية الاستبيان ا، آملين منكم الإجابة على هذ

 ؟ نتميلأي شرائح المستفيدين ت,بناءاً على الهدف من زيارتكم لموقع الكلية .1

 عضو هيئة تدريس 

 اداري/فني/معيد 

 طالب 

 زائر 
 ؟ الإلكترونيكم مرة تقوم بزيارة الموقع  .2

 الزيارة الأولى 

  ً  يوميا

  ً  شهريا

  ً  ليس دائما
 

 غير راض  بشدة غير راض   دمحاي   راض      بشدة راض   عنصر التقييم ت  

ما هو تقييمك لتنسيق الصفحة الرئيسية لموقع   .1

 الجامعة؟

     

في نماط الططوط المستطدمة ما هو تقييمك لأ  .2

 ؟الصفحة الرئيسية والصفحات الفرعية

     

3.  
 ما هو تقييمك لسرعة استجابة موقع الجامعة؟

     

4.  
ما هو تقييمك لسرعة تحميل الروابط داطل 

 موقع الجامعة؟

     

5.  
ما هو تقييمك لتصفح موقع الجامعة على 

 مطتلف متصفحات الانترنت؟

     

6.  
ما هو تقييمك لتغطية موقع الجامعة لجميع 

 الأحداث القائمة داطل الجامعة؟

     

7.  
ما هو تقييمك لعرض الطدمات الاكاديمية 

 داطل موقع الجامعة؟

     

8.  
فح موقع الجامعة من ما هو تقييمك لتص

     

 موقع الجامعة الإلكتروني تقييماستبيان 
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 :اخرى اقتراحاتملاحظات 

، والميزات التي  قتراحات في مجالات محددة لإدطال تحسينات عليها، ونرحب با يرجى إضافة أية تعليقات لديك لتحسين الموقع

 :، وأمثلة عن المواقع التي تراها جيدة كنت تود أن تراها في الموقع

..............................................................................................................................
...................................................................................................................................

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

............................................................................................................. 

 الهواتف الذكية؟

9.  
ما هو تقييمك الاجمالي لموقع الجامعة مقارنة 

 الاطرى؟ الليبيةبمواقع الجامعات 

     


